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Corsi e incontri di orientamento
con Dote Lavoro e Dote Formazione

Sono in corso (da

maggio  2009)

le attivita di

orientamento e i

corsi di formazione

gratuiti realizzati da ACTL attraverso il
sistema Dote della Regione Lombardia.
Colloqui di accoglienza, colloqui
individuali per la redazione del cv e di
una propria scheda, piani di intervento
personalizzati, piani di sviluppo
professionale, tutoring ¢ counselling
orientativo, affiancamento e supporto
nei piani di ricerca del lavoro,
percorsi formativi per I’ampliamento
e l’aggiornamento delle competenze
sono i percorsi realizzati da ACTL.

In particolare, i colloqui di accoglienza
sono finalizzati a una prima conoscenza
del profilo dell’utente e delle esigenze
di orientamento/formazione. I colloqui
individuali prevedono, invece, la
conoscenza approfondita, da parte
dell’operatore, del percorso formativo
e professionale del destinatario e il
supporto per la redazione del cv.

Il percorso prosegue con I
individuazione dei bisogni formativi
e lavorativi degli utenti in relazione
alle conoscenze, competenze
acquisite o abilita possedute e relativa
individuazione dei percorsi da seguire.
Per ogni utente viene redatta una
scheda individuale delle competenze
al fine di progettare un piano di
sviluppo professionale. Attraverso
il tutoring e counselling orientativo
vengono quindi offerti gli strumenti per

oltre 380 ore di

incontri individuali

di orientamento

rivolti a 50 giovani

e organizzati i corsi
“Organizzazione di eventi” e “81¢ FLR
Stampa nel settore dello Spettacolo”
cui hanno partecipato 20 giovani.
I prossimi corsi in calendario sono:
“Ufficio Stampa nel settore dello
spettacolo”; “Organizzatore di eventi”;
“Gestione del personale”; “Comunicare
gusto”; “Allenare I'arte di comunicare
per lavoro e per diletto”; “Trova il tuo
lavoro!”; “Mantenersi impiegabili”;
3/D JHVWLRQH GHOOTTXI¢FLR
Con queste attivita ACTL conferma

YDORUL]]DUH LO SUR¢OR GudL i@peyiey L QIWiDrigel

(check del curriculum, simulazione
di colloqui). L’utente viene quindi
supportato nella definizione di piani di
ricerca del lavoro. Il servizio prevede
infine il monitoraggio dell’andamento
delle attivita svolte e delle candidature
inviate dall’utente.

Sono state realizzate, fino ad oggi,

servizi di qualita a supporto
dell’inserimento e del reinserimento
lavorativo di giovani e adulti.

Per iscrizioni e per maggiori
informazioni: www.actl.it/formazione
ACTL - Sportello Stage Milano tel.
02-58430691; ACTL- Sportello Stage
Varese tel. 0332-287603.

I corsi gratuiti di ACTL per le aziende

Si ¢ concluso il progetto SINTESI
- Sviluppo del capitale umano,
Innovazione Tecnologica e Sicurezza
sul posto di lavoro” Id. 488239, che
prevedeva 1’organizzazione corsi di
formazione gratuiti rivolti alle aziende
(finanziati attraverso il Dispositivo per
il finanziamento di Progetti Quadro
Legge 236/93 - Anno 2008 Regione
Lombardia) per I’aggiornamento del
proprio personale.
Complessivamentesonostatirealizzati40
corsi che hanno visto il coinvolgimento
di 282 lavoratori provenienti da 38
aziende della Lombardia, per un totale
di 557 ore di formazione erogate.

I corsi hanno riguardato le aree:
competenze trasversali (con i
corsi, replicati in piu edizioni,
“Comunicazione assertiva”, “Tecniche
di negoziazione”, “Il coaching per la
gestione dei collaboratori”, “Tecniche di

comunicazione con la PNL”, “Gestione
dei conflitti”), risorse umane (con i corsi
“La gestione dellarelazione nel colloquio
diselezione” e “Tecniche di selezione del
personale”) informatica (“Openoffice”),
marketing e vendita (“Comunicare
efficacemente con il cliente e gestirne il
reclamo”, “Comunicare efficacemente
con il cliente”, “Tecniche di vendita con
la PNL”, “Eventi: dall’ideazione alla
realizzazione”.

Gli interventi formativi hanno
supportato le imprese neclla
T XD OL ¢ Femll pGidrhamento di
competenze dei lavoratori impegnati
in aziende appartenenti ai settori
maggiormente esposti alla competitivita
internazionale.

I corsi sono stati personalizzati a seconda
delle esigenze delle aziende, in modo
da riuscire a rispondere agli specifici
fabbisogni formativi, agli obiettivi e alle

caratteristiche del
personale coinvolto.
Gli interventi sono
stati realizzati da
esperti di organiz
zazione aziendale,
consulenti e forma
tori altamente quali-
AFDWL H VSt -
che, unitamente al

PHWRGR H DOOH SURFHGXUH
sistema di qualita, sono stati in grado di
JDUDQWLUH XQ-RITHUWD PLUL
Gli interventi si sono svolti presso la

sede di ACTL Formazione a Milano o,

su richiesta delle aziende, anche presso

la sede aziendale.

E in corso la progettazione per il

bando 2010. Le aziende interessate a

ricevere maggiori informazioni possono

contattare ACTL, entro 1’11 gennaio

2010, al numero: 02-58430691.
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A scuola con 1l carpooling

“Carpooling@school. Aggiungi un
posto in auto” ¢ il progetto che per la
prima volta in Italia ha introdotto nelle
scuole un sistema di
mobilita  sostenibile
proponendo 1’utilizzo
di un solo veicolo per
accompagnare a scuola
gruppi di  bambini.
* L’iniziativa ha coinvolto
- tre scuole secondarie
ﬂ '!I '@G inferiori del Comune di
= Milano: FAES (Argonne
e Monforte), Leone XIII
e Istituto Stoppani.
Sono stati realizzati 11
incontri, tenuti dagli
esperti di AIAT, che han-
no coinvolto 300 alunni,
in cui sono stati affrontati temi riguardanti
la mobilita sostenibile con particolare at-
tenzione al carpooling.
Sono stati organizzati per i bambini
laboratori e giochi didattici sui benefici
e i vantaggi dell’utilizzo del carpooling.
I'bambini si sono impegnanti nella creazione

un’iniziativa di:

Actr

per la Cultura e
il Tempo Libero

con la collaborazione di:

H\ muoversi

con il contributo di:

% [fondgziope
i Ca r'll p Pc:

di campagne pubblicitarie, realizzando
cartoline che sono state esposte presso le
scuole e, le migliori, sono state stampate in
piu copie e diffuse nelle strutture scolastiche
per attivita di sensibilizzazione.

Ai genitori sono stati proposti due
percorsi di sensibilizzazione, di 6 ore
ciascuno, durante i quali sono stati trattati
temi come l’inquinamento dell’aria e
acustico, il rapporto tra la qualita dell’aria
e la salute, le emissioni di CO2 ¢ i
cambiamenti climatici, i mezzi di trasporto
e il territorio, la mobilita casa-scuola e il
mobility management a scuola.

Sono stati, inoltre, organizzati dei corsi di
formazione sul mobility management.

E in corso la composizione degli equipaggi dei
genitori e degli alunni delle scuole coinvolte.
Per la formazione dei gruppi le famiglie
possono utilizzare una bacheca on-line
disponibile sul sito www.carpoolingatschool.it:
ogni genitore, inserendo le proprie abitudini
di spostamento, pud formare equipaggi
per il tragitto casa - scuola - lavoro.
Ogni equipaggio riceve, inoltre, il “KIT
del perfetto Carpooler” contenente il

Neodiplomati: come prepararsi
al mercato del lavoro?

dopo il d|ploma

T Tt

Continuare a studiare o
lavorare? Quale percorso di
studi scegliere e come entrare
nel mondo del lavoro? Aiutare
5 i giovani a rispondere a queste
domande ¢ stato I’obiettivo del
convegno “Dopo il diploma:
come fare la scelta giusta”,
organizzato da Assolombarda,
in collaborazione con ACTL e Citta dei
Mestieri e delle Professioni di Milano.
L’incontro ¢ stato un’occasione di riflessione
guidata sul tema della “scelta” (scelta del
percorso di studio, scelta del tipo di lavoro
etc.) e ha fornito al giovane pubblico strumenti

e chiavi di lettura utili per porsi in

maniera piu consapevole di fronte alle

w prime, grandi opzioni che la fine della
ASSOLOMBARDA  Scuola sta per porre al loro futuro.

I convegno che ¢ stato condotto da
Michele Mainardi ¢ Andrea Marchesi
di Radio Deejay, si ¢ aperto con
I’intervento del Prof Claudio Marcellino
che ha presentato la nuova edizione
della guida ACTL “Dopo il diploma: le
opportunita formative e professionali
per i neodiplomati” di cui ¢ il curatore.
La guida ¢ uno degli strumenti che
ACTL offre ai giovani per supportarli

nell’ingresso nel mondo del lavoro
fornendo un quadro di riferimento sulle
opportunita al termine degli studi ed un
metodo di approccio al mercato del lavoro.
IIvolume ¢ stato consegnato inomaggio aglioltre
500 giovani che hanno partecipato al convegno.
“Dopo il diploma” viene spedito, inoltre,
gratuitamente alle ultime classi delle scuole
secondarie superiori del territorio nazionale.
La guida ¢ acquistabile on line su www.actl.it.
Marina Verderajme, Presidente di ACTL, ha
presentato lo stage come strumento per orien-
tare le proprie scelte formative e professionali.
L’incontro ¢ proseguito con la presentazione di
Amedeo Veglio, Area Formazione e Scuola di
Assolombarda, sul tema delle “competenze™:
cosa sono, come si acquisiscono e perché
sono importanti all’universita e nel lavoro.
Nella seconda parte del convegno sono
stati proposti ai ragazzi dei percorsi di auto-
analisi sulle attitudini personali ¢ sulle aree
professionali verso cui sono portati attraverso
due test proposti da Citta dei Mestieri. In
particolare sono intervenuti, Sergio Bollani,
Direttore Citta dei Mestieri e delle Professioni
di Milano e Fiore Bottazzi Stradella,
psicologa e psicoterapeuta, che ha illustrato le
caratteristiche, le finalita e offerto una prima
lettura degli esiti dei due test.

regolamento del carpooling e dei giochi per i
bambini da fare nei tragitti casa-scuola.

Il progetto ¢ supportato da un’intensa
campagna di comunicazione che prevede
tra 1’altro, la partecipazione ad iniziative
ed eventi tra cui: “Passengers” -
LifeGate Radio (dicembre 2008),
“Fa la cosa giusta! 2009”, “Mobility
Workshop”(Milano, marzo 2009) ed
“Ecomondo” (Rimini, ottobre 2009).

Per il mese di marzo 2010 ¢ in programma
la realizzazione di un convegno finale
durante il quale saranno presentati i risultati
raggiunti e la partecipazione a importanti
fiere di educazione ambientale.

Il Presidente di ACTL
Marina Verderajme

e lo staff augurano
a tutti Buone Feste
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