Carlson  CARLSON WAGONLIT TRAVEL & L'AZIENDA LEADER NEL MONDO

Wagonllt SPECIALIZZATA NELLA GESTIONE DEI VIAGGI DI AFFARL. CWT si

Travel PROPONE COME PARTNER DELLE AZIENDE DI TUTTE LE DIMENSIONI, COSI COME

” DELLE ISTITUZIONI GOVERNATIVE E DELLE ORGANIZZAZIONI NON GOVERNATIVE,

PER L'OTTIMIZZAZIONE DEI LORO PROGRAMMI DI VIAGGIO E FORNISCE | MIGLIORI

SERVIZI E ASSISTENZA Al VIAGGIATORI. PUNTANDO SUL TALENTO E SULLE CONOSCENZE DEI SUOI

COLLABORATORI E FORNENDO LA MIGLIORE TECNOLOGIA PRESENTE SUL MERCATO, CWT AIUTA | SUOI

CLIENTI IN TUTTO IL MONDO A MATURARE RISPARMI ACCRESCENDO LA QUALITA DEL SERVIZIO E LA
SICUREZZA.

o PRESENTIIN 150 PAESI NEL MONDO; 22,000 COLLABORATORI;

e UN PORTFOLIO CLIENTI DIVERSIFICATO COMPOSTO DA MULTINAZIONALI, PICCOLE E MEDIE
IMPRESE, E ISTITUZIONI GOVERNATIVE;

o UN GIRO DI AFFARI DI USS 20,5 MILIARDI GENERATO NEL 2006 DA UFFICI DI PROPRIETA O
IN JOINT VENTURES;

e PiU DI 40 MILIONI DI TRANSAZIONI ONLINE E OFFLINE OGNI ANNO;

o CWT E LA TRAVEL MANAGEMENT COMPANY N°1 IN EUROPA.

| NOSTRI PUNTI DI FORZA

| SEGUENTI PUNTI DI FORZA DIFFERENZIANO CWT DALLE AZIENDE CONCORRENTI. ESSI DEVONO ESSERE
USATI PER INDIRIZZARE LE NOSTRE COMUNICAZIONI, PER AIUTARE A SPIEGARE "CHI SIAMO" IN UN MODO
ESPLICATIVO PER | NOSTRI CLIENTI/PARTNER E DISTINTIVO RISPETTO Al COMPETITOR.

e LEADERSHIP - NELLA GESTIONE E NELL'INTEGRAZIONE DELLE TRANSAZIONI SIA ONLINE SIA
TRADIZIONALI;

e TECHNOLOGICAL KNOW-HOW - CAPACITA DI SVILUPPARE E/O INTEGRARE SOLUZIONI
TECNOLOGICAMENTE ALL'AVANGUARDIA;

e EXPERTISE - CONSOLIDATA ESPERIENZA NELL'OTTIMIZZAZIONE DEI PROGRAMMI DI VIAGGIO;

e DIVERSE CLIENT PORTFOLIO - UN PORTAFOGLIO CLIENTI DIVERSIFICATO TESTIMONIA LA
NOSTRA ESPERIENZA NELLA GESTIONE DI AZIENDE DI OGNI DIMENSIONE E SETTORE
MERCEOLOGICO;

e GLOBAL EXPERTISE/LOCAL UNDERSTANDING - UNA FORTE PRESENZA GLOBALE ABBINATA A
UNA PROFONDA CONOSCENZA DEI MERCATI LOCALI;

o FLEXIBILITY - CAPACITA DI LAVORARE A FIANCO DEI CLIENTI PER TROVARE LA SOLUZIONE CHE
RISPONDE ALLE LORO ESIGENZE;

o PEOPLE - PERSONE SPECIALIZZATE E PROFESSIONALI.

PASSPORT TO CARLSON WAGONLIT ITALIA

1. OBIETTIVO
i= FORMARE | FUTURI “TALENTI” ED OFFRIRE Al PIU MERITEVOLI LA POSSIBILITA DI ESSERE
INSERITI NEL MONDO DEL LAVORO

2. PERCORSO FORMATIVO

i= DURATA: 6 MESI
SVILUPPARE COMPETENZE TRASVERSALI ADEGUATE AD UN FUTURO PROFESSIONALE IN
CONTESTI MULTINAZIONALI
i= MIGLIORARE LE CONOSCENZE, LE COMPETENZE E LE CAPACITA TECNICO-PROFESSIONALI
ACQUISITE NEL PERCORSO DI STUDI
FAR ACQUISIRE SICUREZZA NELLO SVILUPPO DELLA CAPACITA RELAZIONALE E DI
COMUNICAZIONE ATTRAVERSO L'INSERIMENTO IN UN TEAM DI LAVORO OVE DOVERSI
RAPPORTARE QUOTIDIANAMENTE CON INTERLOCUTORI INTERNI ED ESTERNI ALL’AZIENDA
MEDIANTE TELEFONO, DI PERSONA, VIA EMAIL/FAX
FAR ACQUISIRE IL SENSO DI RESPONSABILITA PERSONALE IN RAPPORTO Al COMPITI
ASSEGNATI
MIGLIORARE LA GESTIONE DEL TEMPO E LE RELATIVE PRIORITA
FAR CONOSCERE LE PROBLEMATICHE E LE DINAMICHE DEI PROCESSI AZIENDALI

3. CONOSCENZE TECNICHE
i= CONOSCENZA DEL PACCHETTO MS OFFICE E DELL’INFORMATICA DI BASE
L= CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE SCRITTA E PARLATA

4. ATTITUDINI
= PROPRIETA DI LINGUAGGIO E BUONA DIZIONE DELLA LINGUA [TALIANA

PREDISPOSIZIONE AL LAVORO IN TEAM

PRECISIONE

PUNTUALITA

RISPETTO DELLE REGOLE

DIREZIONE RISORSE UMANE Via A. BENIGNI, 25 - 00156 ROMA

Email: CVSTAGECARLSONWAGONLIT.IT

Web : www.carlsonwagonlit.it
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